
Bedriftspensjonsbarometeret er Norges største og ledende kundeundersøkelse på 
markedet for bedriftspensjon. 

Undersøkelsen gjennomføres årlig av Nordens eneste rendyrkede B2B analyse- og rådgivningsfirma, Aalund. 
Undersøkelsen baseres på telefoniske intervju med over 1.500 norske virksomheter, hvor den øverste 

pensjonsansvarlige er den som svarer på vegne av virksomheten.

Bedriftspensjonsbarometeret måler virksomhetenes 
tilfredshet med pensjonsselskapet de er tilknyttet, på 
en rekke sentrale områder som er viktige for et godt 
samarbeide mellom virksomhet og pensjonsselskap. I 
tillegg kartlegges også kundenes lojalitet og eventuelle 
skifteplaner, samt også virksomhetens 
forbedringsforslag til pensjonsselskapene. Alle 
resultater fra Bedriftspensjonsbarometeret vises i en 
åpen benchmark mellom alle selskapene, som er 
tilgjengelig for de pensjonsselskapene som erverver 
rapporten.

Alle pensjonsselskapene i bransjen har lik adgang til 
resultatene, og Aalund er en nøytral tredjepart, som 
innsamler og formidler resultater til pensjonsselskapene. 
Det enkelte pensjonsselskap kan kun offentliggjøre sine 
egne resultater, og ikke andre navngitte pensjonsselskap 
sine resultater. Men, man må gjerne formidle sin posisjon i 
forhold til undersøkelsens markedsgjennomsnitt, og man 
må gjerne offentliggjøre at man er nr. 1 (eller evt andre 
plasseringer) på et eller flere områder i undersøkelsen –
uten at de andre pensjonsselskapenes posisjoner og 
resultater vises. Bedriftspensjonsbarometeret er 
uavhengig, og utviklet av Aalund. Undersøkelsen er 
gjennomført årlig siden 2006. 

For mere informasjon kan Aalund kontaktes ved markedssjef Gudbrand Gråbak  - gg@aalund.com
For mere informasjon om Aalund, se www.aalund.no
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